
Sokallja a januári fűtésszámlát? Segítséget nyújtunk a fi zetéshez!

A FŐTÁV Zrt. lehetővé teszi, hogy – amíg az egyenletes fi zetés nem elérhető – fogyasztói élhessenek az alábbi részletfi zetési 
konstrukció lehetőségével. 
Ennek lényege: a januári hőfogyasztást tartalmazó számlák végösszegének csak 60%-át kell a fi zetési határidőig (azaz március 

10-ig) kifi zetnie,a fennmaradó 40%-ot pedig három egyenlő részletben (április, május, június), kamatmentesen törleszthetik.
Amennyiben marad a tavalyihoz képest hideg időjárás, akkor ez a lehetőség a februári hőfogyasztást tartalmazó számlára is ér-

vényes lesz.

A részletfi zetési igényt a FŐTÁV Zrt. telefonos ügyfélszolgálatán lehet jelezni:
a 06-80-200-108-as számon, amely hétköznapokon 8-17-óráig (hétfői napon 8-20 óráig) hívható. Az ügyfélszolgálataink felkészül-

tek a várhatóan növekvő ügyfélforgalom kiszolgálására.

Kamatmentes részletfi zetés!



A FŐTÁV választható lehetőségként – a más szolgáltatóknál már ismert – részszám-

lázáson alapuló egyenletes díjfi zetést tervezi bevezetni, amelyről a Fővárosi Köz-

gyűlés várhatóan márciusban dönt.

Az egyenletes díjfi zetés lényege, hogy a részszámlázást választó fogyasztó egy átla-

gos időjárású év fogyasztása szerint az év 11 hónapjában azonos összegű részszám-

lát és a 12. hónapban a tényfogyasztás szerinti elszámolószámlát kap. 

Vagyis ezzel a díjfi zetési gyakorlattal lényegesen csökkenteni lehet a magas 
hőfogyasztású téli hónapok magas számláit, és kiszámíthatóbbá válnak a havi fi -

zetési terhek.


