FOTAV hirlevé

A FOTAV Zrt. 2010. janudri hirlevele

Ujra indult az OKOPIlusz program

M Oréommel tajékoztatjuk kedves fogyasztéinkat, hogy az Onkorméanyzati Minisztérium ujra kiirta az OKO-program palyéaza-
tot, melyhez 5 milliard forintot kllonitett el a 2010-es koltségvetésbdl. A palyazat célja: a tavfltott éplletek flitésrendszerének korszerU-
sitése, ezaltal szabalyozhatdva és mérhetéve tétele. A palyazati tamogatas a tavalyi évhez hasonldan a beruhdzas bekerulési koltségé-
nek maximum 50%-dra — lakasonként legfeljebb 77.000 forintra — nyUjt vissza nem téritendd tamogatast. A palyazati kiirasrél és annak
részleteirdl a www.otm.gov.hu, a www.okoplusz.hu és a www.fotav.hu oldalakon tajékozddhatnak, valamint telefonon a 06-40-200-
108-as Ugyfélszolgélati szamunkon.

A palyazat benyujtasanak hatarideje: 2010. majus 31.

Csatlakozzon On is azon 512 épllet lakoihoz, akik a 2009-es évben a flitéskorszer(isitésre iranyul6 palyazat elkészitésével és
kivitelezésével a FOTAV Zrt.-t biztak meg!

Ha Onok is szeretnék korszer(siteni f(itési rendszeriiket, akkor jelezzék szandékukat kozos képviselsjiiknél, illetve lakasszo-
vetkezeti elnékiiknél, aki irasban kérheti dijmentes ajanlatunkat a teriletileg illetékes lGigyfélszolgalati irodaban.

Januartol 5% az afa

I A tavh&szolgaltatas aféja 2010. januar 15-18l 18%-rol 5%-ra mérséklédstt. Ennek megfelelden a jelen szamla mér 5%-os altalanos
forgalmi addt tartalmaz mind az alapdij, mind a hédij esetében. Mivel ez esetben a szamla teljesitésének (fizetési hataridd) idépontja az
iranyado, ezért a hddij afatartalma attdl figgetlendl 5%-o0s mértékd, hogy a szamlan elszamolt héfogyasztas 2009 decemberében ke-
letkezett.

Az afa 5%-ra torténd mérseklése azt jelenti, hogy egy nettd 10 ezer forintos szamla esetén az eddig 1.800 forintnyi afa 500 forintra mér-
séklddik, vagyis 1.300 forinttal kell kevesebbet fizetni.

2010. januar 1-jétdl megvaltozik az energiatdamogatasi rendszer

B A Kormany 290/2009 (XII. 18.) rendeletével modositotta a szocidlis energiatamogatasrol szold kordbbi 289/2007.(X.31.) rendeletét,
amely szerint:

e aszocidlis alapu energiatamogatas jogosultsagi id6szaka 2010. januar 1 — aprilis 30. k6z6tti idészak lesz, igy 2010. aprilis 30-at
kdvetéen megszUnik az energiatamogatasi rendszer;
e atavhétamogatas Osszege kategorianként az alabbiak szerint alakul:

Szocialis alapu energiatamogatas 2010. januar 1-jétdl

Jovedelmi kategoriak (Ft/hé/egység) A tavhétamogatas fajlagos brutté 6sszege (Ft/GJ)

Kevesebb, mint a nyugdijminimum* kétszerese 1.767,-
Meghaladja a nyugdijminimum* kétszeresét, de nem haladja meg

P . 1.377,-
annak két és félszeresét
Meghaladja a nyugdijminimum* két és félszeresét, de nem halad- 783.-
ja meg annak haromszorosat ’
Meghaladja a nyugdijminimum* haromszorosat, de nem haladja 399 -

meg annak harom és félszeresét

*2010. januar 1-én az 6regségi nyugdij minimalis dsszege 28.500 Ft.

e 2010. januar 1-jét6él megsziinik a tavhédij-juttatas, melynek dsszege 1150,- Ft/hd volt (eddig azok részesultek benne, akik nem
voltak jogosultak szocidlis alapu tamogatasra).
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Azon Ugyfeleink részére, akik a 2009-es évben jogosultak voltak szocidlis alapu tAmogatasra, igénylés nélkil 2010. aprilis 30-ig
érvényesitésre keril a tavh6tamogatas. Az Uj igénylék 2010. februar 28-ig adhatjak be igénylket a rendelet 1. sz. mellékletét ké-
pezd igénylSlapon a Magyar Allamkincstar részére. A tAmogatasra valé jogosultsagot a Magyar Allamkincstédr (MAK) vizsgalia a hozza
benyujtott kérelmek alapjan és hatarozatban régziti a tamogatas mértékét. Tovabbi informaciok a www.fotav.hu honlapon olvashatok.

Egyenletes fizetés: most érdemes megkdtni

I Vilassza az egyenletes diffizetés lehetéségét! igy az éves dijat havonta, 11 egyenletes 6sszeg(i részletben fizetheti ki. Az
egyenletes dijfizetéssel az atlaglakas szamlaja 2010 januarjatél — az afa-cstkkentésnek kdszdénhetéen — 15.426 forintra mérséklédik. To-
vabbi részleteket a kényelmes és praktikus dijfizetési médokrdl e hirlevél mellékletében talalja.

== Nagy minuszok jonnek... a tavfiités dijaban!
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Dél-budapesti tigyfélszolgalat A FOTAV Zrt. egységesen az aldbbi kék szamon fogadja
1117 Oktdber 23. u. 8-10. Allee Bevasarlokozpont, Il. em. Ugyfelei hivasat.

H, K, Sz, P: 8-18; Csiit.: 8-20 L .
e su Ugyfélszolgalati szamunk: 06-40-200-108
Eszak-pesti ligyfélszolgalat

1131 Vi Gt 135-139. BSR Center C Iépcs6haz fsz. Munkanapokon 8:00-tdl 17:00-ig, hétfén 8:00-t6l 20:00-ig

H, K, Sz: 8-16; P: 8-14; Csut.: 8-20 Az OKOPlusz programrdl tovébbra is érdeklédhetnek
ugyanezen a 06-40-200-108-as szamon, a 3-as meni-

Eszak-budai tigyfélszolgalat
9y 9 pont valasztasaval.

1032 Polgar u. 8-10. Fldrian udvar D épulet II. emelet
H, K, Sz: 8-16; P: 8-14; Csiit.: 8-20

Kelet-pesti i]gyfélszolgélat )
1148 Ors vezér tere 25. Arkad Uzeletkdzpont Il. emelet
H, K Sz, P: 8-18; Cslt.: 8-20

Délkelet-pesti Ugyfélszollgélat )
1191 Kossuth tér 4-5. SKALA Kispest Aruhaz Il. emelet
H, K, Sz, P: 9-16; Cslt.: 9-18.45

Csepeli igyfélszolgalat
1211 Kossuth L. u. 117.
H, K, Sz: 8-16; P: 8-14; Csut.: 8-20




